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¶ La personne revit continuellement la scène traumatique en pensées ou en 
cauchemars (symptômes de reviviscence). 

¶ La personne cherche à éviter volontairement ou involontairement de près 
ou de loin le trauma (symptômes d’évitement). 

¶ La personne est fréquemment aux aguets malgré l’absence de danger 
imminent (symptômes d’hypervigilance). 

 
Il est important de noter que seulement un professionnel qualifié peut 
diagnostiquer une personne ayant un trouble de stress post-traumatique. 

 
 
4.3  Les effets du stress post-traumatique : 
 

Les symptômes du stress post-traumatique peuvent varier. En voici quelques-
uns : 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
4.4 Programme d’aide aux employés: 
 

Le programme d’aide aux employés et famille (enÉquilibre) est confidentiel et 
accessible en tout temps pour aider les employés du DSFNO, ainsi que les 
membres de leurs familles immédiates, à composer avec les situations 
préoccupantes, que ce soit au travail ou à la maison. 

¶ Anxiété; 

¶ Problèmes de sommeil et 
d’épuisement; 

¶ Facilement irritable; 

¶ Augmentation de l’état 
émotionnel (pleur, crise); 

¶ Retrait des relations 
personnelles; 

¶ Perte d’appétit; 

¶ Problèmes physiques (éruptions 
cutanées, vomissements, 
palpitations, sueurs); 

 

¶ Flashbacks, pensées intrusives 
et images de l’incident; 

¶ Évitement du lieu, des pensées 
et des discussions concernant 
l’incident; 

¶ Dépression; 

¶ Manque de motivation 

¶ Sentiment de peur, honte, 
culpabilité, colère et amertume; 

¶ Manque de concentration; 

¶ Augmentation de la 
consommation d’alcool ou de 
drogues. 
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¶ Le programme offre : 
 

o De l’aide et du soutien lorsque vous en avez besoin. Les conseillers 
professionnels du programme sont à votre disposition 24 heures 
sur 24, 7 jours sur 7, tout au long de l’année, par téléphone, sans 
frais, ainsi qu’en ligne par clavardage ; 
 

o Des solutions pratiques aux problèmes de la vie au moyen 
d’articles et d’outils en ligne. De l’aide aux parents âgés, à 
l’éducation d’enfants prudents et responsables, en passant par la 
gestion du stress et le maintien d’une bonne santé, ils sont là avec 
des centaines de ressources en ligne. 

 
 

¶ Les domaines dans lesquels le programme peut aider : 
 

o Vie : stress, consolidation du couple, dépression, dépendance et 
rétablissement, recherche d’un conseiller, problèmes liés à l’âge 
mûr, divorce et séparation, deuil et chagrin, temps pour soi, 
questions juridiques ; 

o Santé : alimentation saine et exercice, gestion du stress, sommeil 


